
施設内情報伝達システム

操作方法のご説明

LINEで簡単！



【管理者側】
★簡単に一斉連絡・回答状況を一括集計

★グループ単位での送信も可能

★平常時は会議や研修の連絡、緊急時は職員招集に

【職員側】

★システムからの送信なので、個人アカウントが

他職員に知られる心配なし

★QRコードで簡単設定。

★回答は、ワンタップでOK

らくレスの特徴



メッセージ配信の流れ①

いずれかを
タップ

【管理者側】 【職員側】

←リッチメニューとは
トークルームの下に
表示される、コレ。
普段は非表示設定。



メッセージ配信の流れ②
職員ごとの安否確認、招集可否、人数把握ができる【管理者側】

【職員側】 タップ後、メッセージを受信。

コメントを入力すると管理者側の画面に

反映されます



1.ログイン

https://nagaoka-kaigo.net/kaigo2/

施設ＩＤとメールアドレスを入力しログイン
↓

パスコードがメール送信される

パスコードでなりすまし防止

個人情報保護目的

４



2.職員マスタ保守

 職員を登録していただきます。
 管理者はログイン用にメールアドレスも登録

 職員の方はメールアドレス不要（一般）

 お一人で複数のグループへの所属が可能
 職員招集はグループ指定で発信が可能

 LINE公式アカウントにお友だち登録した
職員には一覧でLINEのアイコンが表示さ
れます

 LINE公式アカウントに登録されていない職員に
はメッセージは届きません



3.職員招集
 職員招集とイベント案内を同期間に併用することはできません

招集中は別の招集
ができないので
「終了」にする

① 職員はリッチメニューで回答するので、まずはリッ
チメニューの設定

表示開始・終了期間を設定します。

② メッセージ送信先のグループを選択して、メッセー
ジを入力、「登録＆メッセージ一斉送信」で指定し
たグループに所属する職員にメッセージが送信され
ます。

イベント案内も同様です。

・会議 ・研修 ・懇親会 等にお使いいただけます。

職員招集はスマホからも操作できます。

LINE Offcial Account Managerは専用のスマ
ホアプリがあります。


